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ΗΜ/ΝΙΑ ΩΡΕ΢ ΕΝΟΣΗΣΑ ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΗ΢/ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΡΙΑ 

ΔΕΤΣΕΡΑ 
14/10/2013 

16.00–22.00 

ΕΙ΢ΑΓΩΓΗ 

 Παρουςίαςθ Διαβαλκανικοφ Ινςτιτοφτου Δθμόςιασ Διοίκθςθσ  

 ΢τοχοκεςία του προγράμματοσ 

 Δομι των κεματικϊν ενοτιτων του προγράμματοσ  

 Ενθμζρωςθ των ςυμμετεχόντων για τα επιδιωκόμενα οφζλθ του προγράμματοσ 
και τθν επικυμθτι αλλαγι ςτάςθσ και απόκτθςθσ δεξιοτιτων από τισ 
εκπαιδευόμενεσ 

 
ΕΙ΢ΑΓΩΓΗ ΢ΣΗΝ ΟΠΣΙΚΗ ΣΟΤ ΦΤΛΟΤ 

 Κατανοϊντασ τισ ανιςότθτεσ ςτο χϊρο εργαςίασ 

 Ρόλοι των φφλων 

 ΢τερεότυπα και Προκαταλιψεισ 

 Αποτιμϊντασ τθν διαφορετικότθτα 

 Ευρωπαϊκζσ προτεραιότθτεσ και ΢χζδια Ανάπτυξθσ  
 

΢ΤΜΦΙΛΙΩ΢Η ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΚΗ΢ ΚΑΙ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΣΙΚΗ΢ ΖΩΗ΢  

 Ανάλυςθ αιτιϊν που δυςχεραίνουν τθ λιψθ προςωπικϊν ι επαγγελματικϊν 
αποφάςεων 

 Χειριςμόσ ηθτθμάτων που προκαλοφν άγχοσ ςτθν κακθμερινότθτα 

 Βιωματικι εκπαίδευςθ ςε τεχνικζσ ςυμφιλίωςθσ οικογενειακισ με 
επαγγελματικι ηωι 

 Διαμόρφωςθ επαγγελματικοφ προφίλ με βάςθ τθν ιδιοςυγκραςία 

 

ΣΡΙΣΗ 
15/10/2013 

16.00–22.00 

ΣΕΧΝΙΚΕ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ 

 Οριςμόσ – ΢τοιχεία – Διαδικαςία – Προβλιματα επικοινωνίασ 

 Σεχνικζσ ανάπτυξθσ τθσ λεκτικισ επικοινωνίασ 

 Σεχνικζσ ανάπτυξθσ τθσ μθ λεκτικισ επικοινωνίασ 

 
ΣΕΧΝΙΚΕ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ ΢ΣΗ ΔΗΜΟ΢ΙΑ ΔΙΟΙΚΗ΢Η 

 Επικοινωνιακζσ ανάγκεσ ςτθ δθμόςια διοίκθςθ 

 Αςκιςεισ επικοινωνίασ και ανάλυςθ αςκιςεων 

 

ΣΕΣΑΡΣΗ 
16/10/2013 

16.00–22.00 

ΣΕΧΝΙΚΕ΢ ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η΢ ΧΡΟΝΟΤ 

 Ανάδειξθ προτεραιοτιτων – προςδιοριςμόσ ςτόχων 

 Καταγραφι δραςτθριοτιτων (τρόποι, τεχνικζσ, διαδικαςίεσ κτλ) 

 Κατάςτρωςθ εβδομαδιαίου πλάνου εργαςιϊν – Επίπεδα ςπουδαιότθτασ 

 Ημεριςιοσ προγραμματιςμόσ – εκτίμθςθ χρόνου κάκε εργαςίασ 

 ΢φνταξθ πίνακα διαχείριςθσ χρόνου 

 Σεχνολογικζσ δεξιότθτεσ ςτθ διαχείριςθ χρόνου 

 

ΠΕΜΠΣΗ 
17/10/2013 

16.00–22.00 

ΣΕΧΝΙΚΕ΢ ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΣΕΤ΢ΕΩΝ 

 Διαδικαςίεσ των διαπραγματεφςεων – μορφζσ διαπραγμάτευςθσ 

 ΢τρατθγικζσ διαπραγμάτευςθσ – κεωρία παιγνίου 

 Διαπραγματευτικζσ τεχνικζσ και δεξιότθτεσ 

 Η προςζγγιςθ «όλοι κερδίηουν» (win – win) 

 Εμπόδια και δυςκολίεσ ςτθ διαπραγμάτευςθ 

 Ζθτιματα διαπραγματευτικισ ιςχφοσ – θ επιρροι 

 



ΔΡΑ΢ΕΙ΢ ΠΡΟΩΘΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΤΠΟ΢ΣΗΡΙΞΗ΢ ΣΩΝ 
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ΠΑΡΑ΢ΚΕΤΗ 
18/10/2013 

16.00–22.00 

ΑΞΙΟΠΟΙΗ΢Η ΣΩΝ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΩΝ ΣΗ΢ ΜΕΣΡΗ΢Η΢ ΔΙΟΙΚΗΣΙΚΩΝ ΒΑΡΩΝ 

 Ομαδικι αλλθλεπίδραςθ ςτθ δθμόςια διαβοφλευςθ - ΢υνδυαςμόσ/ 
ςυναίνεςθ διαφορετικϊν κζςεων – Σεχνικζσ ςφνκεςθσ - ΢φνταξθ τελικισ 
πρόταςθσ – Δζςμευςθ 

 Οφζλθ από τθ δθμόςια διαβοφλευςθ και ολοκλθρωμζνοσ διοικθτικόσ 
προγραμματιςμόσ - Μορφζσ και διαδικαςίεσ κοινωνικοφ διαλόγου ςτθν 
Ελλάδα και ςτθν Ε.Ε ςτο δθμόςιο τομζα 

 

ΠΙ΢ΣΟΠΟΙΗ΢Η – ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η 

 Test Πιςτοποίθςθσ. 

 Αξιολόγθςθ του Προγράμματοσ. 

 

 


